
LINEA DE ASISTENCIA PARA 
CONFIGURAR UNA CUENTA EN EL 

PORTAL DE PADRES 
 

 

OBTENGA APOYO INDIVIDUAL 
Lunes – Viernes, 7:00 AM a 5:00 PM en inglés y español  

Excluyendo descansos del distrito y feriados 
     

Antes de llamar:  
1. Tenga a mano el número de identificacíon de acceso de su 
hijo/a y su contraseña 

2. Un correo electrónico personal 
3. Pluma y papel para anotar la información de su cuenta 
4. Llame al (888) 643-6494 

 

* La línea de asistencia sólo ayudará a padres/tutores para crear su cuenta en el portal de padres. Otro tipo de 
apoyo será referido a la escuela a la que asiste el estudiante.  

 


